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Laporan Harian Penyelenggaraan Pelatihan Soft Skills
Periode 14 Mei 2020

. Materi Pelatihan
1) Negosiasi
2) Kerja sama Tim

. Tujuan Penyampaian Materi Pelatihan

1) Memahami konsep dan teknik negosiasi

2) Memahami konsep dan cara kerja sama tim

3) Memahami pentingnya negosiasi dan kerja sama tim

4) Memahami kendala dalam negosiasi dan kerja sama tim

5) Mengimplementasikan konsep pembelajaran yang didapatkan

6) Menjadi ASN yang mampu melaksanakan negoisasi dan bekerjasama dalam
organisasi

. Tempat dan Waktu Pelaksanaan

1) Training from home

2) Dilaksanakan pada hari Kamis, 14 Mei 2020

3) Sesi I pada pukul 09.00-11.30 WIB, dan sesi II pada pukul 14.00-16.30

. Peserta

Peserta berjumlah 20 (dua puluh) orang yang merupakan ASN
Kementerian Pariwisata dan Ekonomi Kreatif/Badan Pariwisata dan
Ekonomi Kreatif yang berusia dibawah 35 tahun.

. Penyelenggara Pelatihan

Pelatihan soft skills ini diselenggarakan oleh Pusat Pengembangan SDM
Pariwisata dan Ekonomi Kreatif, Kementerian Pariwisata dan Ekonomi
Kreatif/Badan Pariwisata dan Ekonomi Kreatif yang bekerja sama dengan
Gesellschaftfiir Internationale Zusammenarbeit (GIZ).

Pengajar
Denny Haryanto dari Seven Ocean Asia Consulting

. Evaluasi Pengajar, Materi, dan Peserta

Evaluasi pengajar dan materi dilakukan dengan cara menyebarkan angket
dan menggunakan alat evaluasi non tes berupa rating scale, dalam
rangka menilai tingkat efektivitas pengajar dalam menyampaikan materi
dan materi yang disajikan dalam pelatihan. Adapun kriteria skor adalah
sebagai berikut:

0-1 - Tidak Baik

1,01 — 2,49 - Kurang Baik

2,50 - 3,49 - Cukup Baik

3,50 - 4,49 - Baik

4,50 - 5,00 - Sangat Baik



Kemudian untuk mengetahui tingkat pemahaman peserta terhadap materi
maka dilakukan kuis harian pelatihan yang hasilnya nanti akan ditetapkan
lima peserta terbaik berdasarkan nilai tertinggi dan waktu penyelesaian
tercepat. Adapun kriteria skor pemahaman terhadap materi adalah sebagai

berikut:

0-59 - Kurang Memahami Materi
60 - 69 - Cukup Memahami Materi
70 Keatas - Memahami Materi

Hasil evaluasi terlampir dalam Lampiran I, II, dan IIIL.

. Kesimpulan
Berdasarkan hasil evaluasi maka dapat disimpulkan bahwa:

1.

Pada hari ketiga pengajar menerapkan metode pembelajaran melalui diskusi antar
sesama peserta dengan cara membagi peserta menjadi beberapa kelompok dimana
masing-masing kelompok diberikan pertanyaaan dengan topik yang berbeda untuk
dipresentasikan dan dipraktekan dengan sesama anggota dalam group tersebut.
Trainer berusaha membuat Interaksi peserta dengan Trainer lebih interaktif, hal ini
dikarenakan peserta ikut dilibatkan pada setiap pembahasan dalam sesi tanya jawab
secara langsung setelah materi diberikan.

Dari hasil evaluasi materi terhadap 18 peserta yang telah mengisi form evaluasi
didapatkan bahwa materi yang didapatkan oleh peserta pada setiap sesi pelajaran
sudah dikategorikan Baik, sehingga dengan predikat hasil evaluasi ini maka terdapat
peningkatan kriteria dari hari sebelumnya.

Kemudian hasil evaluasi pengajar dari 18 peserta yang mengisi form evaluasi dari total
20 peserta pada hari ketiga, secara keseluruhan sudah berkategori Baik. Berdasarkan
hal ini, sebagai trainer berhasil meningkatkan pola pembelajarannya dari hari
sebelumnya.

Terkait dengan tingkat pemahaman peserta jika dilihat dari hasil kuis, terdapat 2 (dua)
peserta yang masuk kategori kurang memahami dan 1 (satu) peserta yang masuk
kategori cukup memahami atas pembelajaran hari ini. Berdasarkan hal tersebut dapat
dinyatakan bahwa terdapat 15% dari seluruh jumlah peserta yang berkategori belum
Memahami Materi. Sebagai masukan, sebaiknya peserta tersebut dapat diajak diskusi
oleh trainer dan diberikan penjelasan yang sesuai jika yang bersangkutan bertanya agar
tingkat pemahamannya dapat ditingkatkan.

Jakarta, 14 Mei 2020
Kepala Bidang Kompetensi, Pendidikan dan Pelatihan,

R. Adi Mukhtar Rivai
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Materi: Negosiasi
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LAMPIRAN II
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LAMPIRAN III

Pemeringkatan Hasil Kuis Harian Peserta

Timestamp Score Peringkat Nama Lengkap Alamat Email
1 2(3055: /1?),020 100 / 100 1 Hendro kuswoyo Hendrokuswoyo33@gmail.com
1 2{3065: 42020 100 / 100 2 IAyunda Putri Prabandari  [prabandari.ayunda@ymail.com
1 2(3065: é%OQO 100 / 100 3 Gusti Bagus Syahrani gustibs35@gmail.com
12:/3075: 4%020 100 / 100 4 IAngela Dianne Putri Lubis jangelputrilubis@gmail.com
1 ‘6¥:/3085: égOQO 100 / 100 5 Bayu Erlangga bayuicot@gmail.com
ig/ 3095: :/33020 100 / 100 6 'Yuliani Nurmalasari Putri [yulianinputri@gmail.com
i 253025: égOQO 90 / 100 7 Neila Ismahunnisa neilaisme@gmail.com
i 25305% éiOQO 90 / 100 8 Gusti Bagus Syahrani dimasrizmawan@gmail.com
1 g;/3065; ééQSOQO 90 / 100 9 Yoga Subrata yogasubrata@kemenparekraf.go.id
12:/3085: é%OQO 90 / 100 10 M iskandarsyah iskandarsyah100@gmail.com
1 2{3095: é21020 90 / 100 11 Yasinta Tri Wasiati vasinta.wasiati@gmail.com
12{3055: é%OQO 80 / 100 12 Yessy Febrina Usman yessy.febrina23@gmail.com
1 ‘6¥:/3045: /1é020 70 / 100 13 Hasna Azzizah Qarari hasna.qgarari@gmail.com
} 2{3045: é%OZO 70 / 100 14 Igggiungkavs\/irawan Dwi adhiwirawandwip@gmail.com
12:/3075: éﬁOQO 70 / 100 15 Rendra Gilang Yuniarto rendra.kemeparekraf@gmail.com
1253085: égOQO 70 / 100 16 Adhitya Rashta Alamsyah |adhityarashta@gmail.com
i 21/400% /13020 70 / 100 17 Diah Uswatun Hasanah diahuhasanah.par@gmail.com
i 21/305% {éOQO 60 / 100 18 Sena Rosyadi Yusuf sena.rosvadi@gmail.com
12:/3065: égOQO 40 / 100 19 ;ra dg;:rﬁ Har?lgrﬁrll)gewi Ayu ngharum@gmail.com
1 25309% /1§020 40 / 100 20 IAnisa Citra Mahardika anisacitramahardika@gmail.com
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